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Do kiedy musisz ztozy¢ dokumenty: 13 marca 2026 r.
Zakres zadan:

Gtéwne odpowiedzialnosci:

¢ analiza i modelowanie wymagan, proceséw i regut biznesowych na potrzeby
wdrazanych systemoéw IT,

e tworzenie dokumentacji projektowanych systemow IT,

e wspotpraca z komoérkami wewnetrznymi i podmiotami zewnetrznymi w zakresie
analizy i projektowania systeméw IT,

e rozwijanie metodyki analizy i projektowania systemow IT w podejsciu tradycyjnym
(waterfall) i zwinnym i wdrazanie innowacji,

e udziat w realizacji projektéw informatycznych oraz w postepowaniach o udzielenie
zamowien publicznych.

Charakterystyka pracy:

e prowadzenie analiz biznesowych i procesowych obejmujacych identyfikacje
potrzeb interesariuszy, modelowanie proceséw (AS-IS / TO-BE), definiowanie
wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych oraz regut biznesowych dla
systemow IT wykorzystywanych w urzedzie,

e wspdipraca z zespotami wytwdrczymi (analitycy systemowi, projektanci,
programisci, testerzy) w celu zapewnienia spojnosci wymagan biznesowych
z projektowanymi i wdrazanymi rozwigzaniami IT na wszystkich etapach cyklu
zycia systemu,

e projektowanie koncepcji rozwigzan i funkcjonalnosci systemow IT
z wykorzystaniem podejscia zorientowanego na uzytkownika (m.in. warsztaty
analityczne, prototypowanie, elementy Design Thinking / Design Sprint),

z uwzglednieniem uwarunkowan prawnych i organizacyjnych administracji
publicznej,



o definiowanie kryteriow akceptacji oraz nadzor nad testami akceptacyjnymi (UAT),
weryfikacja zgodnosci wdrazanych systemdéw z wymaganiami biznesowymi oraz
udziat w odbiorach merytorycznych systeméw IT,

e przygotowywanie materiatédw analitycznych, raportow i rekomendacji
wspierajacych decyzje kierownictwa oraz prowadzenie warsztatow dla
uzytkownikow koncowych i interesariuszy w zakresie zmian procesowych
i wdrazanych systemow IT.

e musisz zna¢ zagadnienia potrzebne do realizacji zadan oraz akty prawne:

— ustawa o ustroju miasta stotecznego Warszawy,
— ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych,

Warunki pracy:

Miejsce pracy: Pl. Bankowy 2, pietro 7. Budynek jest wyposazony w podjazd oraz

w system kontroli dostepu. Szerokos¢ wejscia, ciggi komunikacyjne dostosowane sg dla
0s0b z niepetnosprawnosciami. Drzwi windy majg szerokos$¢ 80 cm. W budynku na
kazdym pietrze znajduje sie toaleta dostosowana dla osob z niepetnosprawnosciami.

Stanowisko pracy: przy komputerze, obstuga urzadzen biurowych, telefoniczna
i bezposrednia obstuga klientow. Praca bedzie wykonywana w budynku urzedu, wyjscia
stuzbowe.

Oferujemy

e uUmMoOWE 0 prace,

e dodatek stazowy,

e trzynaste wynagrodzenie,

e nagrody jubileuszowe,

e rozwo0j zawodowy,

¢ dofinansowanie do zakupu okularéw korekcyjnych,

e zapomogi i pozyczki na cele mieszkaniowe,

e szerokg oferte $wiadczen socjalnych dla Ciebie i Twojej rodziny,

e Swiadczenie z tytutu szczegolnych potrzeb wynikajacych z orzeczenia
0 niepetnosprawnosci.

Niezbedne wymagania:

e obywatelstwo polskie,
e petna zdolnos$¢ do czynnosci prawnych oraz korzystanie z petni praw publicznych,
¢ niekaralnos¢ za umysine przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego
lub umysine przestepstwo skarbowe,
e nieposzlakowana opinia,
e umiejetnos¢ obstugi komputerat!, w tym podstawowych programoéw do edycji
dokumentéw,

! Jezeli samodzielnie ztozysz skutecznie aplikacje w systemie elektronicznej rekrutacji,
uznamy, ze spetniasz wymaog.
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o wyksztatcenie wyzsze I lub II stopnia,

e minimum 4-letni staz pracy,

e powyzej 3-letnie doswiadczenie zawodowe w jednym z wymienionych obszaréw:
analiza i modelowanie wymagan biznesowych, tworzenie dokumentac;ji
przedwdrozeniowej na podstawie analizy biznesowej, wspodtpraca z klientami
zewnetrznymi w zakresie wdrazania systemow IT,

¢ komunikatywna znajomosc¢ jezyka angielskiego sprawdzana podczas testu wiedzy
lub rozmowy kwalifikacyjnej,

o kompetencje: identyfikacja z urzedem, dazenie do rezultatow, komunikacja,
samodzielnos$¢, sumiennos$¢, wspotpraca, obstuga klienta zewnetrznego
i wewnetrznego

Dodatkowe wymagania:

e powyzej potroczne doswiadczenie zawodowe w jednym z wymienionych obszaréw:
zarzadzanie interesariuszami, zarzadzanie wymaganiami, modelowanie
przypadkéw uzycia, modelowanie procesdow zgodnie z przyjetymi standardami
i podejsciami - ITIL, Archimate, BPMN, UML, BMM lub réwnowaznymi,

W miesiqcu poprzedzajacym date opublikowania ogtoszenia wskaznik zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych jest nizszy niz 6%.2

Wymagane dokumenty i oswiadczenia:

e curriculum vitae (CV) z przebiegiem nauki i pracy zawodowej,
e list motywacyjny,
e kopia dokumentu potwierdzajgcego wymagane wyksztatcenie,
o kopie dokumentow potwierdzajacych wymagany staz pracy,
o kopia dokumentu potwierdzajacego niepetnosprawnosé, jesli zamierzasz
skorzystac z uprawnienia do pierwszenstwa w zatrudnieniu3,
e osSwiadczenie o:
— posiadanym obywatelstwie,
- petnej zdolnosci do czynnosci prawnych oraz korzystaniu z petni praw
publicznych,
— nieskazaniu prawomocnym wyrokiem sadu za umysine przestepstwo
Scigane z oskarzenia publicznego lub umysine przestepstwo skarbowe,
— posiadaniu nieposzlakowanej opinii,
— wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych zawartych w ofercie
pracy dla potrzeb tej rekrutacji.

[!'] Odznaczenie w elektronicznym formularzu os$wiadczen jest réwnoznaczne z ich
ztozeniem.

2 W rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych.

3 0 ktérym mowa w art. 13a ust. 2 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach
samorzgdowych.
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Jak zlozy¢ swoja oferte

Dokumenty zt6z przez system elektronicznej rekrutacji urzedu (system e-Rekrutacje):
Warszawa | e-rekrutacje (um.warszawa.pl). Wypetnij formularz aplikacyjny dotyczacy
interesujacej Cie oferty pracy i dotgqcz niezbedne dokumenty. Aplikacje przez system
e-Rekrutacje mozesz ztozy¢ rowniez w siedzibach Urzedu m.st. Warszawy, PI. Bankowy 2,
00-095 Warszawa; pietro 14, punkt obstugi klienta oraz w siedzibach urzeddéw dzielnic
m.st. Warszawy.

Dodatkowe informacje

Informacje o wynagrodzeniu zasadniczym otrzymasz piszac na adres mejlowy:
nabory@um.warszawa.pl.

W naszym urzedzie kazdy ma réowne szanse. Ogtoszenie kierujemy do kobiet i mezczyzn.
Zachecamy do skfadania aplikacji osoby z niepetnosprawnosciami.

Opis dokumentdw, ktére potwierdzajg poszczegdlne wymagania znajdziesz na stronie:
Warszawa | e-rekrutacje (um.warszawa.pl).
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https://erekrutacje-bip.um.warszawa.pl/
mailto:nabory@um.warszawa.pl
https://erekrutacje-bip.um.warszawa.pl/procedura.php

